Tambor

CONVENIO COMERCIAL TAMBOR

En la ciudad de Panama, 15 de abril de 2024, entre Tambor, con domicilio en El Dorado y 7
sucursales mas a nivel nacional, representada por Rall Mufioz en adelante "Tambor", y la
empresa Grupo Verde Azul, con domicilio en BMW Plaza, Piso 10, C. 50, Panama,
representada por Esmeralda Parrilla, en adelante "La Empresa", se celebra el siguiente
Convenio Comercial:

Objeto del Convenio:

El presente convenio tiene como objetivo establecer los términos y condiciones de la
colaboracion entre Tambor y La Empresa para brindar servicio automotriz a los
colaboradores de Grupo VerdeAzul.

Servicios para prestar:

Tambor se compromete a proporcionar a los empleados de La Empresa servicios automotriz.
Los servicios especificos y los precios acordados se detallaran en un anexo 1 adjunto al
presente convenio.

Descuentos y Tarifas Especiales:

Tambor otorgara a los colaboradores de La Empresa tarifas preferenciales y descuentos en los
servicios de Mantenimiento, revisado y repuesto. Los detalles de los descuentos y las tarifas
especiales se estableceran en el anexo 1 mencionado anteriormente.
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Ubicacion y Horarios:

e Sucursales: El dorado, Paitilla, Chorrera, coronado, santa elena, Chitré, Santiago y

David.
e Horario:
Sucursal | Lun-vVie ~ Sab
Dorado 7:00 a.m. - 4:30 p.m, 7:30 a.m. —4:00 p.m

Paitilia / Chitré / Santiago / David | 7:30 am. ~5:00p.m. | 7:30 am. —2:00 p.m
Chorrera / Coronado / Santa | 7:00 a.m. - 400 p.m 7:00 am. —4:00 p.m
Elena

Confidencialidad:

Ambas partes acuerdan mantener la confidencialidad de toda la informacién y resultados
obtenidos de la asesoriay compra a los empleados de La Empresa. TAMBOR se compromete
a cumplir con todas las leyes y regulaciones aplicables para garantizar la confidencialidad de
los datos.

Duracidon del Convenio;

El presente convenio tendrd una duracién de 1 afio contado a partir de la fecha de firma. Al
finalizar dicho periodo, el convenio podré ser renovado de mutuo acuerdo entre ambas partes.

Terminacion:

Cualquiera de las partes podra dar por terminado el convenio en caso de incumplimiento grave
de alguna de las clausulas de este, previa notificacién con 30 dias de antelacion.

En sefial de conformidad, las partes firman el presente convenio por duplicado en el lugar y
fecha arriba indicados.

TAMBOR Grupo Verde Azul
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ANEXO 1

1. Alpresentar su carné VerdeAzul Pass el colaborador obtiene inmediatamente:

o los siguientes descuentos:

e 25% de descuento en llantas.

e 15% de descuento en cambio de filtros de aceite, aire y combustible.
e 10% de descuento en paquetes de mantenimiento preventivo.

e 15% de descuento en repuestos de suspension.

e 20 % de descuento en Lubricantes Motul.

e 10% de descuento en baterias Yuasa.

e Diagnostico de bateria y sistema de carga, Gratis.

2. Canales de comunicacion con Tambor:

Si el colaborador desea cotizar algin paquete o prueba puede dirigirse a nuestros
canales de atencién, notificando es parte del Grupo Verde Azul:

o Atencidn telefonica: 279-4505 / 800-3031
¢ Email: infotambor@tambor.com.pa

3. Contacto EMPRESA, Grupo Verde Azul:
e Esmeralda Parrilla
e Celular: 6550-5095
e Email: eparrilla@grupoverdeazul.com



